Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)
Hatalyos: 2026.07.01.

1. A Szolgaltatoé adatai

Név: Barczi Ildiké E.V.

Székhely: 2316 Tokol, Berkenye utca 13.
E-mail: webaruhaz@tokmagbaba.hu
Telefonszam: +36 30 4216127
Nyilvantartasi szam: 59734112
Addszéam: 90518513-1-33
Tarhelyszolgaltato: UNAS Online Kft.

2. Az ASZF hatalya

Jelen ASZF a Szolgaltaté altal Magyarorszag teriiletén nyujtott elektronikus kereskedelmi szolgaltatasokra vonatkozik.
A webdaruhaz hasznalataval a Vasarl6 elfogadja a jelen ASZF feltételeit.

3. A szerzodés nyelve, formaja

A szerz6dés nyelve magyar.
A szerz6dés elektronikus Gton megkotott szerz6désnek mindstl, amely nem kertl iktatasra, utdlag nem visszakeresheto.

4. A szerzodés létrejotte

A rendelés leadasa fizetési kotelezettséggel jar.
A rendelés beérkezését a Szolgdltaté automatikus e-mailben visszaigazolja.
Az automatikus visszaigazold e-mail nem mindsil a szerzédés elfogadasénak, csupan a rendelés beérkezésének visszaigazolasa.

5. Termékek és arak

Az arak forintban értend6k és tartalmazzak az AFA-t.

A Szolgaltatd fenntartja az arvaltoztatas jogat.

Hibds ar feltlintetése esetén a Szolgaltatd nem koteles a terméket a hibas aron értékesiteni.

A webaruhazban elérhet6 egyes termékek bontott, visszaktildott vagy outlet allapotu termékek Iehetnek. Ezeknél a termékeknél:
a csomagolas sérilt vagy bontott lehet, a termék kiprobalt allapotl lehet, kisebb esztétikai eltérés el6fordulhat, azonban minden

esetben biztonsdgosan hasznalhaté és ellenérzott allapotban kertl értékesitésre. A bontott termékek allapota és esetleges
esztétikai hibai a termékoldalon kiilon feltintetésre kerllnek.

6. Rendelés menete

o Termék kivalasztasa

« Kosarba helyezés

¢ Adatok megadasa

o Fizetési és szallitasi mod kivalasztasa
« Rendelés véglegesitése

7. Fizetési médok
« Bankkartyas fizetés (Barion)
Az online bankkartyas és egyéb fizetési modok a Barion rendszerén keresztlil valésulnak meg. A bankkartya, illetve egyéb

fizetéssel kapcsolatos adatok a keresked6héz nem jutnak el. A szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank
felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szdma: H-EN-I-1064/2013.

« El6re utalds dijbekéré alapjan

o Személyes atvétel esetén készpénz

8. Szallitas és teljesitési hatarido
A Szolgaltaté a megrendeléseket az alabbi médokon teljesiti:

« Foxpost csomagautomataba torténd szallitas
« Foxpost hazhozszallitas
e GLS hazhozszallitas
A szallitasi dijak és hataridék a webaruhazban kerillnek feltlintetésre. A teljesitési hataridd altalaban 3-5 munkanap.
« Személyes atvétel elGre egyeztetett id6pontban

Ingyenes kiszéllitds 10.000 Ft felett Tokol, Haldsztelek, Szigethalom, Szigetszentmiklds teriiletén. Kérjiuk, valassza a ,Személyes
atvétel” opcidt. Szallitds: 1-2 munkanap

Személyes atvétel esetén az atvétel id6épontja e-mailben vagy telefonon kerll egyeztetésre. Amennyiben nem készpénzzel (utalas
vagy bankkartya) fizet, a termék személyes atvételére csak az 6sszeg beérkezését kovetden kertl sor.

9. Elallasi jog
A Vasarlét 14 napos indokolas nélkdli elallasi jog illeti meg. A 14 napos indokolas nélkili elallasi jog kizardlag fogyasztonak minésilé
természetes személyeket illeti meg.
Az eldllasi jog gyakorlasanak menete:

« A Fogyasztd az eldllasi szandékat egyértelm( nyilatkozattal, e-mailben vagy a Szolgaltaté altal rendelkezésre bocsatott ,Elallas
a szerz6déstol” mintanyilatkozat kitoltésével és megkildésével gyakorolhatja



« A ,Elallas a szerz6déstdl” mintanyilatkozat a weboldal Idblécében elérhetd (irlap forméjaban, valamint a jelen ASZF végén is
rendelkezésre all

« Az elallasi nyilatkozat megkuldését kovetéen a Fogyasztd koteles a terméket indokolatlan késedelem nélkil, de legkésGbb az
elallas kozlésétdl szamitott 14 napon belil visszakildeni a Szolgaltato részére

o A visszaktldés koltsége a Vasarlot terheli

A fogyasztét nem illeti meg az eldlldsi jog olyan zart csomagoldsu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okbol
az atadast kovetd felbontdsa utdn nem kuldhetd vissza.

Elallas esetén értékcsokkenés:

A Fogyaszté a termék jellegének, tulajdonsagainak és mikodésének megallapitdsahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalatbol
eredd értékcsokkenésért felel.

Baba- és kismama termékek esetén a higiéniai, egészségligyi és biztonsagi szempontokra tekintettel az Eladd kiiléndsen jogosult
értékcsokkenést felszamitani, amennyiben a visszaklildott termék:

« hasznalati nyomokat tartalmaz

« mosott, tisztitott vagy illatositott allapotban keril visszakildésre

« szennyezett, foltos vagy sérilt

« hianyos tartozékokkal érkezik vissza

« eredeti csomagolasa sérilt vagy hidnyzik

« higiéniai vagy biztonsagi okbdl csak bontott vagy outlet termékként értékesitheté tovabb

Az értékcstkkenés mértéke minden esetben egyedi vizsgdlat alapjan kerlil meghatarozasra, figyelembe véve a termék allapotat, a
tisztitasi vagy Ujracsomagolasi kdltségeket, valamint az Ujraértékesithet6séget. Az Eladd jogosult az igy megallapitott értékcsokkenés
Osszegét a visszatéritendd vételarbdl levonni.

A termék kiprébaldsa nem haladhatja meg a fizikai izletben altaldban elvarhatd kiprébalds mértékét. A Szolgaltatd a visszaérkezett
termék allapotardl dokumentacidt és fényképfelvételt készithet.

10. Nem atvett csomag kezelése

Amennyiben a Vasarl6 a megrendelt csomagot nem veszi at, és az a Szolgaltatd részére visszaérkezik, a Szolgaltatd jogosult a
felmerilt szallitasi és visszaszallitasi koltséget levonni a visszatéritendd 6sszegbdl.

Ujrakuldés kizarélag a szallitasi kéltség Ujboli megfizetését kdvetben torténik.
A csomag at nem vétele nem minésiil a 14 napos elallasi jog gyakorlasanak.

11. Visszatérités hatarideje és modja
Elallas esetén a Szolgaltaté a Vasarld altal megfizetett 6sszeget - ideértve az alap szallitasi dijat is - legkésébb az eldllasrdl vald
tudomasszerzéstdl szamitott 14 napon belll visszatériti.
A Szolgaltatd jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig a termék vissza nem érkezik.
A visszatérités a Vasarlo altal hasznalt fizetési moéddal azonos mddon térténik, kivéve, ha a Vasarld mas modot kér.

12. Kellékszavatossag

A Vasarlot a Polgari Torvénykonyv szerinti kellékszavatossagi jogok illetik meg.
Hibas teljesités esetén a Vasarld kérhet:

+ Javitast vagy cserét
o Arleszallitast (amennyiben a csere nem lehetséges)
« Elallast (amennyiben a csere nem lehetséges)

Hasznalt termékek esetén a kellékszavatossag idGtartama 1 év.
Outlet vagy bontott csomagolést termék esetén a Vésarld a termék ismert hibdjara nem érvényesithet szavatossagi igényt.

13. Jétallas

A webdruhazban forgalmazott termékek tobbsége nem tartozik kotelezd jotéllds ald. Minden termékre a jogszabdly szerinti
szavatossagi szabalyok érvényesek.
Jotallaskoteles termék esetén a vonatkozo jogszabalyok az irdnyadoak.

14. Panaszkezelés

A Vasarlé panaszat az aldbbi e-mail cimen teheti meg:
webaruhaz@tokmagbaba.hu
A Szolgaltatd a panaszokat 30 napon belll kivizsgalja.

15. Békélteto testiilet és jogorvoslat
A Vasarl6 a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes békéltetd testllethez fordulhat.

Pest Varmegyei Békéltetd Testllet
Cim: 1055 Budapest, Balassi Balint utca 25.

A Vasarl6 jogosult a lakdhelye szerint illetékes birésaghoz fordulni.

16. Felelosség

A Szolgaltaté nem felel a weboldal miikodésébdl eredd, rajta kivil allo technikai hibakért.

17. Adatkezelés

Az adatkezelés részleteit az Adatkezelési Tajékoztatd tartalmazza.

18. Egyéb rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szabélyozott kérdésekben a magyar jog az iranyado.
A webaruhaz hasznalataval a Vasarlo6 elfogadja az ASZF-et.



19. Elallasi nyilatkozat minta

Cimzett:

Barczi Ildiko6 E.V.

2316 Tokol, Berkenye utca 13.
E-mail: webaruhaz@tokmagbaba.hu

Alulirott kijelentem, hogy gyakorlom eldllasi jogomat az alabbi termék(ek) adasvételére iranyuld szerz6dés tekintetében:

Megrendelés SZAama: .....ccoiviiiiiiiiiiiii e
Termék Megnevezeése: ......ccuvvvvvvvriiiiiiiienniiiinens,
Atvétel idOpoNntja: «.ovveivriiiiiiiiere e

A fogyasztd NEVE: ......cvvvviiiiiiiiiieieeeee e
A fogyasztd cime: ...coovvviiiiiiiii

Kelt: oo
Alairas (csak papiron térténé bejelentés esetén)



